
附件1
中国科协科普标准制修订计划
（2021-2025年）
为贯彻落实《全民科学素质行动规划纲要（2021-2035年）》和《中国科协科普发展规划（2021-2025年）》中关于加强标准化建设的相关要求，切实发挥标准对科普工作组织、实施、评价等方面的指导作用，做好“十四五”期间科普标准制修订工作，特制定本计划。

一、总体要求
坚持系统观念。建立系统、全面的科普标准体系，在标准体系框架内，按照“基础先立、上层先立、急用先立”的原则，有步骤、有计划地推进科普标准制修订工作。
明确标准应用场景。基于科普领域的相关实践，聚焦亟待标准化的突出问题，明确标准化对象、应用场景、使用人群，通过标准制修订规范科普领域发展，提升工作效率和科普效果。
注重标准使用效果。以提升全民科学素质为根本目标，适应科普内涵、理念、机制、方法等的变化，服务于推进科普供给侧改革，发挥标准前瞻作用和引领作用，提升科普的针对性、适用性和有效性。
二、科普标准体系框架
“十四五”期间，科普标准体系拟划分为科普基础通用标准、科普服务提供标准、科普服务资源标准、科普设施设备标准、科

普信息化标准、科普评价标准6大领域，如下图所示：

[image: image1.png]0% 09 8% o

B my e e

) HEBSIRERR X

6 C

LR bl

@ E FHE SHE SAE XRA s o e & I8 30 ° ==
EHRE R
[ 10 mesmamming 2 NEESRRE | [ommmsmman | [ sonmaseming |
s 3 ) ;
13 14 21 22 23 32 33 34 t’ 41 42 tl 51 61 62
b I & 1] B " # B £ R = " B
ES # ® k- o £ H " i Ed 1) £ L
L ®||® || A= ||n @ || = EREE
B ||® s ||z ||= &&= % ||& F = | |7
L L3 = 13 = L3 = 5 5 ® 33 kL
3 w | |g || | | e ® & @ ||®
ks & 5 ||
b3 L3 b3 b3




图1“十四五”时期中国科协科普标准体系框架图
1.科普基础通用标准
基础通用标准是科普工作中最普遍、最通用的标准集合，包括术语标准、图形符号标准、分类代码标准、工作指南4个标准子领域。基础通用标准一方面直接规定了术语、图形符号、分类代码等科普活动基本内容的相关要求，发挥着约束、规范作用；另一方面，亦为其它科普标准的制定提供了统一依据和技术基础，对于科普标准化工作具有普遍的指导意义。
2.科普服务提供标准
服务提供标准是直接针对服务接触面的标准集合，包括设施服务标准、网络服务标准、科普活动服务标准3个标准子领域。服务提供标准主要对科普服务过程中与服务对象直接接触或间接接触的内容与事项进行规范，根据不同的服务主体、服务形式和服务对象，从服务的流程、服务管理等方面提出基本要求，旨在实现科普服务的规范化运作，提高科普服务质量和效果，提升科普受众的满意度。
3.科普服务资源标准
科普服务资源标准是规范科普服务活动中各要素，如服务机构、服务人员、科普产品（不包括展教装备）等的标准集合，不包括科普信息资源，不直接规范服务行为和服务接触面，包括服务机构标准、服务人员标准、科普产品标准、科普内容标准4个标准子领域，旨在推动科普资源内容和形式、开发制作要求等标准的研究和编制，对提升科普资源的质量、促进科普服务供给侧改革发挥重要作用。
4.科普设施设备标准
科普设施设备标准是规范各类科普设施设备功能定位、建设、管理、运行、维护等方面标准的集合，包括科普设施标准、展教装备标准2个标准子领域，旨在规范和促进各类科普基地、科普场馆、基层科普设施等的建设和发展，提升各类展教装备的设计、制作和资产管理水平。
5.科普信息化标准
科普信息化标准是科普信息资源开发和传播、信息化平台建设和管理，以及以信息化为技术手段支撑科普活动开展等方面标准的集合，包括信息设施标准、信息资源标准、应用支撑标准3个标准子领域，旨在规范和统一科普信息化设施建设和管理，科普资源的信息化描述，科普信息资源的制作、加工、存储、传播和使用等方面，为科普信息化工作提供基本遵循。
6.科普评价标准
科普评价标准是对科普工作各要素进行评定、评估的标准集合，包括服务质量评价标准、科学素养测评标准2个标准子领域，对整个科普工作起着可持续的提升作用，有助于形成管理闭环，促进科普水平、效果和成果的螺旋式上升。
三、标准制修订明细表
根据“十四五”期间科普工作的相关规划和要求，立足科普标准化工作的现实需求，按照科普标准体系中的6大领域，全面梳理各领域亟待制定的标准共69项，明确标准类别，包括国家标准、行业标准、团体标准和标准性文件4大类别，如表1所示。
表1 科普标准制修订明细表
	分领域
	子领域
	编号
	名称
	约束力
	状态
	标准

类别

	10 

基础通用标准
	11

术语
标准
	11.1
	科普服务基本术语
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	……

	
	12

图形符号标准
	12.1
	科普服务符号与标识
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	……

	
	13

分类代码标准
	13.1
	科普服务分类与代码
	推荐性
	制定中
	国家

标准


	
	
	13.2
	科普资源分类与代码
	推荐性
	现行

有效
	国家

标准

	
	
	……

	
	14
工作指南
	14.1
	科普服务标准化工作指南
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	14.2
	高等学校科普服务指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	14.3
	科技工作者开展科普服务指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	分领域
	子领域
	编号
	名称
	约束力
	状态
	标准

类别

	
	
	14.4
	老年人科普服务指南
	推荐性
	待制定
	团体

标准

	
	
	14.5
	基层科普工作指南
	推荐性
	待制定
	团体

标准

	
	
	……

	20 
服务提供标准
	21

设施服务标准
	21.1
	科普场馆服务基本要求
	推荐性
	预研中
	国家

标准

	
	
	21.2
	科普教育基地服务基本要求
	推荐性
	预研中
	国家

标准

	
	
	21.3
	科技馆展览教育服务规范
	推荐性
	现行

有效
	国家

标准

	
	
	21.4
	流动科技馆科普服务规范
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	21.5
	科普大篷车科普服务规范
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	21.6
	科普志愿服务规范
	推荐性
	预研中
	国家

标准

	
	
	……

	
	22

网络服务标准
	22.1
	网络科普服务指南
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	22.2
	媒体科普服务指南
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	……

	
	23

科普活动标准
	23.1
	线下科普活动基本要求
	推荐性
	制定中
	国家

标准

	
	
	23.2
	培训类科普活动基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	23.3
	宣讲类科普活动基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	23.4
	竞赛类科普活动基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	分领域
	子领域
	编号
	名称
	约束力
	状态
	标准

类别

	30

服务资源标准

	31

服务机构标准
	31.1
	科普服务机构基本要求
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	31.2
	科学素质类校外培训机构基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	31.3
	科普研学基地基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	
	32

服务人员标准
	32.1
	科普人员基本服务要求
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	32.2
	青少年科技辅导员专业水平认证
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	32.3
	科普场馆科技辅导员服务基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	32.4
	科技志愿者管理基本要求
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	32.5
	科技志愿服务队建设指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	
	33

科普产品标准
	33.1
	科技资源科普化指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	33.2
	科普影视作品开发指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	
	34

科普内容标准
	34.1
	公共安全科普内容指南
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	34.2
	健康科普内容指南
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	34.3
	碳达峰碳中和科普内容指南
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	34.4
	汽车科普内容指南
	推荐性
	预研中
	行业

标准

	
	
	……

	分领域
	子领域
	编号
	名称
	约束力
	状态
	标准

类别

	40

科普设施设备标准
	41
科普设施标准
	41.1
	科学家精神教育基地建设指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	41.2
	科学技术馆建设标准（建标2007-101）
	推荐性
	修订中
	行业

标准

	
	
	41.3
	科技馆项目规范
	强制性
	制定中
	行业

标准

	
	
	41.4
	科技馆功能配置指南
	推荐性
	制定中
	国家

标准

	
	
	41.5
	绿色科技馆评价标准
	推荐性
	现行

有效
	团体

标准

	
	
	41.6
	流动科技馆功能与内容配置规范
	推荐性
	待制定
	团体

标准

	
	
	41.7
	科普场馆特效影院运行管理规范
	推荐性
	制定中
	团体

标准

	
	
	41.8
	科普场馆球幕影院功能配置与放映技术要求
	推荐性
	制定中
	团体

标准

	
	
	41.9
	社区科普设施建设指南
	推荐性
	待制定
	团体

标准

	
	
	……

	
	42

展教装备标准
	42.1
	科普展品安全要求
	强制性
	预研中
	国家

标准

	
	
	42.2
	科普展品环保要求
	强制性
	待制定
	国家

标准

	
	
	42.3
	科普设备设施资产管理规范
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	42.4
	科技馆展品设计通用标准
	推荐性
	预研中
	国家

标准

	
	
	42.5
	科技馆常设展览建设通用流程
	推荐性
	预研中
	国家

标准

	
	
	42.6
	科普展品说明书
	推荐性
	制定中
	团体

标准

	
	
	42.7
	流动科技馆展品机械结构设计要求
	推荐性
	制定中
	团体

标准

	
	
	42.8
	科普场馆展品运行管理规范
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	……

	分领域
	子领域
	编号
	名称
	约束力
	状态
	标准

类别

	50

信息化标准
	51

信息基础设施标准
	51.1
	科普信息系统软硬件选型指南
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	51.2
	科普多媒体设备管理规范
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	
	52

信息资源标准
	52.1
	科普服务核心元数据
	推荐性
	预研中
	国家

标准

	
	
	52.2
	科普中国平台资源标准
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	52.3
	科普人力资源元数据
	推荐性
	预研中
	国家标准

	
	
	52.4
	科普信息资源唯一标识符
	推荐性
	现行

有效
	国家

标准

	
	
	52.5
	数字科普资源质量要求
	推荐性
	制定中
	国家

标准

	
	
	52.6
	科普视频制作规范
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	
	53

应用支撑标准
	53.1
	科普云平台架构
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	53.2
	实物科普资源唯一标识符
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	……

	60

服务评价标准
	61

服务质量评价标准
	61.1
	科普服务评价
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	61.2
	全国科普教育基地创建与认定
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	61.3
	全国科普示范县标准与评价
	推荐性
	待制定
	标准性文件

	
	
	61.4
	科技馆等级划分与评定
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	61.5
	科技馆免费开放项目绩效评价
	推荐性
	预研中
	标准性文件

	
	
	……

	分领域
	子领域
	编号
	名称
	约束力
	状态
	标准

类别

	
	62

科学素养测评标准
	62.1
	全民科学素质测评流程
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	62.2
	全民科学素质测评指标
	推荐性
	待制定
	国家

标准

	
	
	……


四、标准制修订路线图
以“急用先立、重要先立、上层先立”为指导原则，切实推进“十四五”期间科普重点领域标准制修订工作。以我国科普工作现实需求为基础，综合考虑上述原则，提出“十四五”时期科普标准制修订路线图（2021-2025年），明确标准制修订优先级，如表2所示。
表2 科普标准制修订路线图（2021-2025年）
	序号
	立项年度
	标准名称

	1
	2021年
	科普教育基地服务基本要求

	2
	
	科普场馆服务基本要求

	3
	
	科普志愿服务规范

	4
	
	科普服务核心元数据

	5
	
	全国科普教育基地创建与认定

	6
	
	科技馆免费开放项目绩效评价

	7
	
	科普中国平台资源标准

	8
	
	碳达峰碳中和科普内容指南

	9
	
	公共安全科普内容指南

	10
	
	健康科普内容指南

	11
	
	汽车科普内容指南

	12
	
	……

	13
	2022年
	科普服务基本术语

	14
	
	科普服务标准化工作指南

	15
	
	科普服务机构基本要求

	16
	2022年
	科普研学基地基本要求

	17
	
	科学素质类校外培训机构基本要求

	18
	
	科普设备设施资产管理规范

	19
	
	青少年科技辅导员专业水平认证

	20
	
	科普视频制作规范

	21
	
	网络科普服务指南

	22
	
	科技工作者开展科普服务指南

	23
	
	……

	24
	2023年
	科普服务符号与标识

	25
	
	科普服务评价

	26
	
	流动科技馆科普服务规范

	27
	
	全国科普示范县标准与评价

	28
	
	老年人科普服务指南

	29
	
	科技志愿者管理基本要求

	30
	
	培训类科普活动基本要求

	31
	
	宣讲类科普活动基本要求

	32
	
	科普大篷车科普服务规范

	33
	
	……

	34
	2024年
	科普人员基本服务要求

	35
	
	科技志愿服务队建设指南

	36
	
	科学家精神教育基地建设指南

	37
	
	媒体科普服务指南

	38
	
	全民科学素质测评指标

	39
	
	高等学校科普服务指南

	40
	
	科普影视作品开发指南

	41
	
	科普展品环保要求

	42
	
	科普场馆科技辅导员服务基本要求

	43
	
	基层科普团队建设规范

	44
	
	……

	45
	2025年
	全民科学素质测评流程

	46
	
	科技资源科普化指南

	47
	
	实物科普资源唯一标识符

	48
	2025年
	科普云平台架构

	49
	
	科普多媒体设备管理规范

	50
	
	基层科普工作指南

	51
	
	社区科普设施建设指南

	52
	
	竞赛类科普活动基本要求

	53
	
	科普场馆展品运行管理规范

	54
	
	……


注：标准项目研编周期一般为1-2年，跨年滚动实施。
五、工作机制
实施标准编制专项，动员社会多元主体积极参与。探索建立社会化工作机制，鼓励地方科协、全国学会、高等院校、科研院所、科普企业等相关单位承担科普标准化预研和编制项目。

建设科普标准化工作平台，汇集相关科普标准，实现相关资源的“一站式”检索和查询，促进科普标准共建共享和实施应用。

建立动态调整机制。按照科普发展需要，适时对“十四五”期间科普标准体系表和制修订路线图进行调整和优化。
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